CELC

A CELO FORCE ONE SZEGBELOVO GARANCIA SZABALYZATA

GARANCIA SZERVIZ KARBANTARTAS  CELO TAMOGATAS
2EV 24 ORAN BELUL INGYENES ELETRE sz6l6an
A vasarlas napjatol (a vételt || Szervizbe érkezést kdvetden Az elsé karbantartas Vagy a gép kivezetése
igazol6 szamlaval) informacié a gép allapotardl 20 000 I6vés utan utan 10 évig

és a javitasrol. Elhuz6dé
javitas esetére cseregépet
biztositunk. Tartalmazza a
csere alkatrészeket és a
javitott gép/cseregép
kiszallitasat.

Hatalyossag: 2 évig mentesség a kéltségek aldl az (EU) 2019/771 iranyelv szerint

A garancidlis id6szak a termék hivatalos forgalmazé altal tortént értékesitésének napjatol kezd6dik. Be kell
mutatnia az eredeti szamlat és vissza kell juttatnia a terméket kozvetleniil a CELO-nak vagy a viszonteladoi
halézaton keresztiil.

A garancia a kdvetkezé6ket tartalmazza:

+ A gépek szallitasa a CELO forgalmazdi hal6zatan keresztiil'

+ Munkadij kéltség

+ Az 6sszes hibas alkatrész javitasanak vagy cseréjének megkezdése szervizbe érkezés utan 24 éran beliil2
(ebbe az idékeretbe nem tartozik bele az atvételi és szallitasi id6), sem torott alkatrészek cseréje

« Karbantartas és ellenérzés, amikor a gép szervizlampdja jelzi azt (20 000 I6vést)

+ Funkcionalis javitasok, beallitdsok és megel6z6 atvizsgalas minden javitas utan

Kivételek

A fenti garancia nem tartalmazza a kdvetkezéket:

+ Nem rendeltetésszer( hasznalat: A garancia nem vonatkozik azokra a karokra, amelyek a CELO kézikdnyvben
megjeldlt felhasznalastol eltérnek, ha a gépen

modositas tortént vagy nem eredeti potalkatrészekkel lett javitva, vagy mas gyart6 altal gyartott (mas marka)
tartozékokkal (szeg, gazpatron) volt hasznalva.
+ ldegen javitas: a szegbelovén olyan szerelések nyomai lathatok, amelyet a CELO nem engedélyezett: példaul
arészleges vagy teljes szétszerelés, illetéktelen személy altal.
+ A burkolatot, a tartozékokat és egyéb részeket érint6 lit6dések, leesések vagy balesetek, beleértve a sériilt
belsé elemeket is.

A garancia idé lejarta utan:

« A CELO a géptipus kivezetése utan legfeljebb 10 évig biztosit szerviz szolgaltatast a gépre (a potalkatrészek
elérhetdségétdl fliggben).

+ A CELO élethosszon at tarté ingyenes cserét vagy javitast biztosit, ha a meghibasodast gyartasi vagy anya-
ghibak okozzak

+ Ha a szegbel6v6t a CELO megjavitja, tovabbi 3 hénapos garancia vonatkozik az aktualis garancia id6n feliil

1 Ha a viszonetlad6 nem elérhetd vagy megsziint, forduljon kozvetlentil a CELO-hoz. Egyes orszagokban ez szallitasi koltségekkel jarhat

2 A 24 oran beldli javitashoz kapcsolddé szolgaltatasok csak azokban az orszagokban garantaltak, ahol van TAS (Technical Assistance Service). Minden mas orszagban érdeklédjon a CELO
képvisel6jénél.

3 A szerviz és javitas idejére elérhetd cseregép szolgaltatas csak azokban az orszagokban érvényes, amelyek rendelkeznek TAS-szal. A listat itt lathatja.



CELC

A KITERJESZTETT GARANCIA HIVATALOS FELTETELEI

A kiterjesztett garancia feltételei csak azokra a FORCE ONE szegbelovékre vonatkoznak, melyeket a CELO Fixings
weboldalan regisztraltak (vasarlas datumatol legfeljebb 3 hdnapon beliil)

ELONYOK a kiterjesztett garancidara regisztralt felhasznalék szamara

GARANCIA

242 EV

A vasarlas napjatol
(regisztracio és
szamla sziikséges
az érvényesitéshez)

SZERVIZ

24 ORAN BELUL

A gép szervizbe
érkezését kove-
téen, informaljuk a
gép allapotarol és
a javitasrol.
Elhuzddo javitas
esetére csere-
gépet biztositunk.
Tartalmazza a
csere alkatrésze-
ket és a javitott
gép/cseregép
kiszallitasat..

KARBANTARTAS

INGYENES

Rendszeres
karbantartas 20
000 Iovés utan 4

éven keresztiil

CELO TAMOGATAS PENZVISSZAFIZETESI ELKOTELEZETTSEG

ELETRE SZOLOAN

Vagy a gép
kivezetése utan
10 évig

GARANCIA
INGYENES

Legfeljebb 15
napig a vasarlastél
szamitva — ha
meggondolna
magat. Kizardlag
eredeti allapotban
1évé gépekre.

MEGOLDASOK

24 6ran beliil
megkezdjiik a
szervizbe érkezést
kovetden javitast
és igény esetén
cseregépet
biztositunk,
mindezeket
alacsony aron a
garancia lejartat
kovetden is

Miutan a szegbeldvét a www.celofixings.hu -n regisztralta, és a regisztraciot a CELO visszaigazolta, a kiterjesztett
garancia a kovetkez6 szolgaltatasokat kinalja a fent emlitett kezdeti garancia kiterjesztéseként:

+ Garancia meghosszabbitasa — A CELO a vasarlas datumatol szamitva tovabbi 2 évre, 6sszesen 4 évre
meghosszabbitja a garanciat
+ A 24 6ras informacio adas a gép szervizbe érkezésével egyidében kezdddik, és nem tartalmazza a szallitas
idejét. Ilgény esetén cseregépet biztositunk.
+ Karbantartas a teljes garancialis id6szak alatt (2+2 év), amely magaban foglalja az altalanos tisztitast, zsiro-
zast és ellendrzést. A garancia fenntartasa érdekében a karbantartast évente vagy 20 000 I6vésenként el kell

végezni

+ Cseregépet kap 24 éran beliil® (helyt6l és elérhetéségtdl fliggden), igy folytathatja a munkat a szegbelové

javitasa kozben

+ Pénz-visszafizetési garancia a vasarlas datumatol szamitott elsé 15 napon beliil, ha esetleg meggondolna
magat. Ebben az idészakban a szegbelovét visszaviheti (csak egyszer lehet megtenni) vagy masik CELO
termékre cserélheti. A FORCE ONEt kifogastalan allapotban, hasznalaton kiviil, sériilésmentesen, eredeti csoma-
golasaban kell visszakiildeni. A kiegészit6k és tartozékokat nem kotelessége a szerviznek visszakiildeni.

+ A jotallasi idé letelte utan a javitasi koltség a szerszam vasarlaskor érvényes listadaranak max. 25%-a lehet.

A CELO fenntartja a jogot, hogy a jelen dokumentumban leirt feltételeket barmikor médositsa és/vagy bévitse.

1 Ha a viszonetlad6 nem elérhetd vagy megsziint, forduljon kozvetlentil a CELO-hoz. Egyes orszagokban ez szallitasi koltségekkel jarhat
2 A 24 oran beldli javitashoz kapcsolddé szolgaltatasok csak azokban az orszagokban garantaltak, ahol van TAS (Technical Assistance Service). Minden mas orszagban érdeklédjon a CELO

képvisel6jénél.

3 A szerviz és javitas idejére elérhetd cseregép szolgaltatas csak azokban az orszagokban érvényes, amelyek rendelkeznek TAS-szal. A listat itt lathatja.



